ИНФОРМАЦИЯ 

об итогах работы с обращениями граждан в Администрации муниципального образования "Киясовский район"  в марте 2019 года


В марте 2019 года в Администрацию района поступило и рассмотрено 14 письменных обращений граждан, из них:

             - через Уполномоченного по правам человека в УР – 2обращения;

             - через Администрацию Главы и Правительства УР – 2 обращения;

             - через Государственный Совет УР – 1 обращение;

             - через интернет – приемную – 1 обращение;

             - через Администрацию МО «Киясовское» - 1 обращение.  
 Все поступившие обращения проанализированы, обобщены и направлены исполнителям.
Даны ответы  на 8 заявлений граждан, на исполнении 6 заявлений, рассмотренных обращений с нарушением срока нет. Анализ тематики письменных обращений представлен согласно тематическому классификатору обращений граждан РФ, иностранных граждан, лиц без гражданства, объединений граждан, в том числе юридических лиц, управления президента РФ по работе с обращениями граждан и организаций:
	Классификатор обращений и запросов граждан
	Наименование
	Поступило
	Рассмотрено в срок, из них:
	решено положительно
	решено отрицательно
	разъяснено
	Рассмотрено с нарушением срока
	На исполнении

	ВСЕГО поступило обращений граждан


	14
	8
	4
	1
	3
	0
	6

	0005.0005.0054.0000
	Жилищный фонд
	1
	
	
	
	
	
	1

	0005.0005.0054.1119
	Вопросы частного домовладения
	1
	
	
	
	
	
	1

	0005.0005.0056.0000
	Коммунальное хозяйство
	1
	1
	
	
	1
	
	

	0005.0005.0056.1157
	Перебои в водоотведении и канализовании
	1
	1
	
	
	1
	
	

	0002.0007.0072.0000
	Пособия. Компенсационные выплаты
	4
	3
	
	
	
	
	1

	0002.0007.0072.0288
	 Просьбы об оказании финансовой помощи
	4
	3
	2
7000 рублей
	1
	
	
	1

	0003.0008.0086.0000
	Налоги и сборы
	2
	2
	
	
	2
	
	

	0003.0008.0086.0546
	Налог на прибыль
	2
	2
	
	
	2
	
	

	0003.0009.0097.0000
	Градостроительство и архитектура
	1
	
	
	
	
	
	1

	0003.0009.0097.0700
	Водоснабжение поселений
	1
	
	
	
	
	
	1

	0003.0009.0099.0000
	Транспорт
	1
	
	
	
	
	
	1

	0003.0009.0099.0744
	Дорожные знаки и дорожная разметка
	1
	
	
	
	
	
	1

	0003.0009.0100.0000
	Связь
	1
	
	
	
	
	
	1

	0003.0009.0100.0760
	Качество оказания услуг связи
	1
	
	
	
	
	
	1

	0002.0004.0049.0000
	Формы воспитания детей, оставшихся без попечения родителей
	2
	2
	2
	
	
	
	

	0002.0004.0049.0235
	Опека и попечительство. Службы по обслуживанию детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации
	2
	2
	2
	
	
	
	

	0002.0013.0141.0000
	Культура
	1
	
	
	
	
	
	1
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