ИНФОРМАЦИЯ 

об итогах работы с обращениями граждан в Администрации муниципального образования "Киясовский район"  в декабре 2016 года


В декабре 2016 года в Администрацию района поступило и рассмотрено 27 письменных обращений граждан. Из поступивших обращений граждан, 1 заявление поступило  через Администрацию Главы и Правительства УР, 1 – через прокуратуру района, и 6 заявлений через МФЦ. 

 Все поступившие обращения проанализированы, обобщены и направлены исполнителям.
Даны ответы на 24 обращения, рассмотренных обращений с нарушением срока нет, на исполнении находится 3 обращения. Анализ тематики письменных обращений представлен согласно тематическому классификатору Управления Президента РФ по работе с обращениями граждан и организаций:
	Классификатор обращений и запросов граждан
	Наименование
	Поступило
	Рассмотрено в срок
	Рассмотрено с нарушением срока
	На исполнении

	0001.0002.0027.0111
	Рассмотрение обращений
	27
	24
	0
	3

	0005.0000.0000.0000
	Жилищно – коммунальная сфера
	7
	7
	0
	0

	0005.0005.0055.0576
	Переселение из подвалов, бараков, коммуналок, общежитий, аварийных домов, ветхого жилья, санитарно-защитной зоны
	1

	1

	
	

	0005.0005.0055.0585
	Проблемы жилья в сельской местности
	1


	1


	
	

	0005.0005.0055.0584.0006
	Иные подвопросы
	4

	4

	
	0

	0005.0005.0056.0000


	в том числе коммунальное хозяйство
	1
	1
	
	

	0005.0005.0056.0599
	Коммунально – бытовое хозяйство и предоставление услуг в условиях рынка
	1

	1

	
	

	0003.0011.0123.0000
	Использование и охрана земель
	9
	8
	
	1

	0003.0011.0123.0715
	Полномочия государственных органов и органов местного самоуправления в области земельных отношений
	9

	8

	
	1


	0002.0000.0000.0000
	Социальная сфера
	6
	5
	0
	1

	0002.0004.0049.0705
	Семейные формы устройства детей-сирот. Приемные семьи
	1

	1

	
	

	0002.0004.0047.0211
	Права и обязанности родителей и детей
	1


	
	
	1


	0002.0004.0049.0706
	Опека. Попечительство. Службы по обслуживанию детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации
	4

	4

	
	

	0002.0013.0000.0000
	Образование. Наука. Культура
	1
	1
	
	

	0002.0013.0139.1438
	Получение места в детских дошкольных воспитательных учреждениях
	1


	1


	
	

	0002.0007.0072.0000
	Пособия. Компенсационные выплаты 
	1
	1
	
	

	0002.0007.0072.0260
	Оказание финансовой помощи
	1

	1
15000 руб.


	
	

	0002.0007.0073.0000
	Социальное обслуживание
	1
	1
	
	

	0002.0007.0073.0942
	Набор социальных услуг
	1
	1
	
	

	0003.0009.0099.000
	Транспорт
	1
	
	
	1

	0003.0009.0099.0401
	Дорожное хозяйство
	1

	
	
	1


	-
	Прочие обращения
	1

	1

	
	


Все обращения, поступившие в ноябре, находящиеся на исполнении, рассмотрены без нарушения сроков.
Руководитель Аппарата

органов местного самоуправления
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